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1 GIRiS
Bu belge, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan denetim prosedurini agiklamaktadir. Entegre Ciftlik

Guvencesi (IFA) v6 GFS icin gecgerli degildir (bkz. “GLOBALG.A.P. genel yonetmelikleri —
Sertifikasyon kuruluglari igin kurallar,” bélim 7.7).

a) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, GLOBALG.A.P. Sekreterligi tarafindan, bir mtcbir sebep
(6r. savas, pandemi, dogal afet) yerinde SK denetimlerini mimkin kilmadiginda gegici
sureyle izin verilebilecek bir acil durum proseduridir. Prosedurin suresi ve gegerliligi
(kapsam), GLOBALG.A.P. Sekreterligi tarafindan belirlenir ve ilgili duruma baglidir.
GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan silrecinin GLOBALG.A.P. Sekreterligi tarafindan
tanimlanan kapsam disinda kullaniimasi yasaktir. GLOBALG.A.P. Sekreterligi, uygun
bildirimin yapilmasi yoluyla, bu islemin gecerliligini sonlandirma hakkini sakh tutmaktadir.

b) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, tam uzaktan denetimlere dayali yeniden sertifikasyon,
sertifika kapsaminin uzatilmasi, aktarim vb. sireclerini kapsamaktadir. llk sertifikasyon,
kapsam dahilinde degildir. GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, GFSI tarafindan taninmis
standartlar diginda tm GLOBALG.A.P. standartlari icin gegerlidir. Diger 6zel standart ve
esdegerlenmis program sahipleri, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedirinin
benimsenip benimsenmeyecegini segebilir.

c) Bu belgede aksinin belirtildigi durumlar haricinde, verilen standardin ve/veya eklentinin
ilgili kurallar gecerli olacaktir.

d) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan bir sertifikanin diizenlenmesi veya mevcut bir sertifikanin
kapsamini genigletmek igin kullanildiginda, sertifika ya da uzatma isleminin uzaktan
denetimlere dayali oldugu tim pazar katihmcilarini veya halki (ilgili veri erisim kurallari
kapsaminda hangisi gegerliyse) bilgilendirmek Uzere net bir bigcimde belirtiimelidir
(asagidaki Bolum 3 e’ye) baki).

e) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, eklenti sahibi tarafindan verilen onay uyarinca tim
GLOBALG.A.P. eklentileri igcin gecerlidir. Bkz. “GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan -
Denetlenebilir eklentilerin listesi.” GLOBALG.A.P. Sekreterligi, ek eklenti sahiplerinin
GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedurune katilmasina karar verdigi durumlarda bu listeyi
surekli olarak guincelleyecektir. GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan proseduriine dayali olarak
bir eklenti SK denetiminin gergeklestirildigi durumlarda, bu, GLOBALG.A.P. BT
Sistemlerinde bir Urin o6znitelijine eklenir ve  GLOBALG.A.P., SK ve ilgili eklenti
gOzlemcileri tarafindan gorulebilir.

f)  GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan bir yerinde SK denetimine benzer sekilde tim ilkeler ve
kriterler (I&K’ler) igin uygulanacaktir.

2 TERMINOLOJI
Sadelik adina, bu belgede:

e “SK denetgisi” terimi, bir SK ciftlik denetgisi, SK KYS denefgisi veya SK degderlendirme
sorumlusunu ifade edecektir.

e “SK denetimi” terimi, bir SK giftlik denetimi, SK KYS denetimi veya SK degerlendirmeyi
ifade edecektir.

o  “Sertifika” terimi, bir sertifika, uygunluk yazisi veya uygunluk sertifikasini ifade edecektir.

e “Uretici/Ureticiler” terimi, G6zetim Zinciri veya Karma Yem Uretimi sirketlerinin yani sira,
yasal olarak Uretim sireclerinden ve bu kisiler veya isletmeler tarafindan satilan ilgili
kapsama ait UrGinlerden sorumlu olan kisileri (bireyler) veya igletmeleri (sirketler, bireysel
Ureticiler veya uretici gruplan) ifade edecektir.
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“Genel yonetmelikler” terimi, GLOBALG.A.P. genel yonetmelikleri ve/veya ilgili eklentinin
genel kurallarini ifade edecektir. ligili kurallara atifta bulunuldugunda, bunlar, ilgili standart
veya eklentinin adi eklenerek tanimlanir.

“Sertifikali uretici” ve “sertifikali Uretici grubu Uyesi” terimleri kullanilacaktir. Ancak,
Ureticiler ve Uretici grubu tyeleri degil, Gretim sirecleri sertifikalidir.

“Uyeltesis” terimi, sirasiyla, bir Gretici grubunun bireysel lyelerini ve/veya bir ¢ok tesisli
Ureticinin bireysel Uretim tesislerini ifade edecektir.

3 GENEL

a)

b)

g)

h)

GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, yalnizca SK denetiminin gerceklestirilecedi Ulke veya
bdlgede resmi seyahat veya toplanma kisitlamalari bulundugunda veya SK veya Ureticinin
resmi veya taninan bir kaynaga dayal bir sirket politikasi oldugunda (6r. sirketin ulusal
digigleri bakanligi ya da Dinya Saglik Orglitl tarafindan ylksek riskli olarak tanimlanan
bolgelere/bodlgelerden seyahati kisitlamasi veya hikiimetin “vatandasin is birligi icerisinde
hareket etmesi” ydnindeki talepleri) gecerlidir. SK, bu prosedurun kullanilmasina gerekge
sunmak Uzere acil duruma dair delilleri elinde tutmalidir.

GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, 1) cevrim disi ya da ¢evrim i¢i olarak, GLOBALG.A.P. genel
ydnetmeliklerinde tanimlanan sekilde yerinde olmayan asamaya benzer sekilde ¢evrim
disi veya cevrim ici olarak gerceklestirilebilecek bir belge ve kayit gbzden gegirme
stirecini, 2) normalde yerinde gbzden geciriimesi gereken ve slrecte
gerceklestirilemeyecek olan tim gereklilikleri kontrol etmek Gzere bir sanal toplantiyi ve 1)
ayrica 1) maddesinde gbézden gecirilen kayitlarin tutarliliginin teyit edilmesini icermektedir.
Hem 1) hem de 2) ICT kullanilarak uzaktan gergeklestirilir ve SK tarafindan karar verilen
sekilde bir birim halinde ya da iki (veya daha fazla) ayri par¢a halinde gerceklestirilebilir.

Belge gozden gecirme ve sanal toplanti, dort haftadan daha uzun sire arayla
gerceklestiriimemelidir. Bu dért hafta, ayni zamanda uzaktan denetim icin kullanilan
ICT’nin planlanma ve test sireglerini icermelidir.

Kayit strecinde, SK bilgileri toplamali ve Ureticinin uzaktan denetim i¢in dnerilen ICT’nin
kullanimini desteklemek Uizere gerekli altyapiya sahip oldugunu dogrulamalidir. Kayitlar
tutulmalidir.

GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan surecinin kullanimi, SK denetim raporunda (Ureticinin risk
seviyesi dahil) ve GLOBALG.A.P. BT sistemlerindeki sertifikada acikca belirtiimelidir.

GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan yalnizca genel yonetmeliklerde aciklanan ilgili hikimler
nedeniyle degil, ayni zamanda uzaktan denetimin inanilirh§inin (bGtinlGgindn
) tehlikeye atilmasi durumunda da olumsuz bir sertifikasyon karariyla sonuglanabilir (bkz.
Bolim 4 ve 5).

Yeniden sertifikasyon durumunda, sertifika gegerlilik sliresi uzatilamiyorsa, kayith Grtinler
SK tarafindan yeni sertifika icin GLOBALG.A.P. BT sistemlerine yeniden kaydedilmelidir.

Uretici halihazirda bir sertifika gegerliliginin uzatiimasi yéniinde talepte bulunduysa ve SK
sertifika uzatma talebini ve yeni sertifikayi kabul ettiyse ve yeniden SK’nin aktarima izin
vermedigi takdirde, ureticinin SK’leri degistirmesine izin veriimez.
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i) SK, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan surecine katilan ureticiler, bu prosedure dayali olarak
bir sertifikay! dizenleme riskine uygun sekilde siniflandirmalidir:

(i) Uygun degil:

e Son iki ardisik SK denetimi (haberli, habersiz, takip ve uzaktan denetimler
dahil) sirasinda bir sertifika sahibi icin SK denetimi tarihinde 10’dan fazla
uyumsuzluk (Majér Zorunluluk i&K’leri veya KYS) tanimlanmistir. Bir KYS’si
olan Secgenek 1 ¢ok tesisli Ureticisi veya Segenek 2 Uretici grubu durumunda,
uyumsuzluklar asagidaki sekilde hesaplanmaldir:

o KYS seviyesi: 10’dan fazla uygunsuzluk (KYS)
VEYA

o Uyeftesis seviyesi: SK orneklemesi sirasinda segilen (Uretici
gruplarindan herhangi birinde 10’dan fazla uygunsuzluk

e  Bir Uretici, dnceki sertifikada GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan sureci kullanilarak
“ylksek riskli” olarak siniflandiriimis ve takip igin yerinde SK denetimi
gerceklestiriimemistir (yiksek riskli bir Gretici, takip amacli bir yerinde SK
denetimi olmadan yalnizca GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan slrecine dayali
olarak sonraki bir sertifika igin onaylanmamalidir).

e  Bir Uretici yenidir (daha 6énce GLOBALG.A.P. standardinda onay almamistir
ya da 12 aydan daha uzun stire 6nce siresi dolmus olan bir GLOBALG.A.P.
sertifikas1 mevcuttur).

Yukarida tanimlanan durumlardan herhangi birine uyan ureticilerin onaylanmasi
icin bir yerinde SK denetimi gerekmektedir.

(ii)) YUksek risk:

e Bir “orta riskli" Uretici, dnceki sertifikasyon icin GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan
sureci kullanilarak onaylanmistir.

e Bir Gozetim Zinciri sirketi Urunleri dogrudan veya bir alt yuklenici araciligiyla
paketlemekte/yeniden paketlemekte ve etiketlemekte/yeniden
etiketlemektedir ve/veya bir sirket dogrudan ya da bir alt yUklenici aracilidiyla
satin alinan toplu Urlnlerin fiziksel mulkiyetini elinde bulundurmaktadir.

o GRASP degerlendirmesi IFA veya esdeger bir standartla birlikte
yuratuldiguande ve Uretici yuksek riskli olarak siniflandiriidiginda, GRASP da
yuksek riskli olarak siniflandiriimahdir.

(iii) Orta duzeyde risk:

e SK denetimi tarihinde son yerinde SK denetimi (hem ana sertifika hem de
eklentiler igin) sirasinda tanimlanan uygunsuzluklari bulunan bir Gretici
yeniden sertifikasyon almak istemektedir.

o  Bir Uretici SK'leri degistirmektedir. Yeni SK son iki yerinde SK denetiminden
her biri sirasinda sertifika sahibi i¢cin 10’dan fazla uygunsuzlugun (Major
Zorunluluk [&K’leri veya KYS) tanimlanmadigini dogrulayamazsa, (retici
“‘uygun degil” olarak siniflandiriimahdir.

e Bir Ureticinin 6nceden yerinde gergeklestiriimis yalnizca bir SK denetimi
mevcuttur.

e Bir Ureticinin sertifikasinin suiresi 12 aydan uzun sire dnce dolmustur.

Kod ref.: Tam Uzaktan; v6.0_Eyl22; Tirkge versiyon © GLOBALG.A P. ¢/o FoodPLUS GmbH
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o  Bir “dusUk riskli” Gretici, ilk defa devam ede bir sertifikanin gegerliligi sirasinda
GRASP’I eklemektedir.

o Bir GRASP Uureticisinin genel degerlendirme sonucu “tamamen uygun” disinda
bir secenektir.

o Bir Gozetim Zinciri sirketi, paketli ve etiketli dogrudan veya bir alt yuklenici
araciligiyla tranlerin fiziksel mulkiyetini almaktadir.

e Duslk riskli bir Gretici, 6nceki sertifikasinda GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan
sureci kullanilarak onaylanmistir.

(iv) Duglk risk:
e Son yerinde SK denetimi sirasinda tanimlanan uygunsuzlugu olmayan bir
uretici.
e Bir GRASP ureticisinin 6nceki genel degerlendirme sonucu “tamamen uygun”
olmustur.

e Bir Gozetim Zinciri tlccar/aracisi sertifikali Grlnlerin  miulkiyetini elinde
bulundurmamaktadir.

(v) Devam eden bir sertifikanin gecerlilik siiresinde ilave edilmesi gereken eklentilerde,
yukarida tanimlanan GRASP’a 6zgi risk hari¢ birakilarak ana sertifikanin risk
siniflandirmasi izlenecektir.

(vi) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedurl izlenerek bir GRASP degerlendirmesinin
gergeklestiriimesi durumunda, bu prosedir ile birlikte GRASP genel kurallarinin
glncel surimundeki GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan mdilakat prosediri de
izlenecektir.

GLOBALG.A.P. Uzak icin, kontrol listesini iceren tam nihai SK denetimi raporu,
GLOBALG.A.P. Sekreterligi ile paylasilir. Gergek bir kisi ile ilgili her tarla bilgi (6r. adlar
veya sorumlu kisiler ya da baska iscilerle net bir bicimde bag kurulabilir veriler) kontrol
listesinin herkese aglk kismina girilmemelidir. Kontrol listesi, her zaman gincel AOH
yukleme kurallari izlenerek, AOH Uzerinden gergeklestiriimelidir.

Bu belgede aksinin belirtildigi durumlar haricinde genel yonetmeliklerde belirtilen tim SK
denetimi zamanlama gereklilikleri degistiriimeden kalacaktir.

Uzaktan denetimler icin genel slre, gegerli olan durumlarda ilgili normatif belgelerde
tanimlanan sireden daha kisa olmamalidir. Yaygin uygulama, uzaktan denetimlerin ek
sire gerektirdigini belitmektedir.

SK, uzaktan denetim icin ek slrenin gerekli olup olmadigini belirlemeli ve gerekmiyorsa
bunu kaydetmelidir.

GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan denetimleri, gecici onay almis SK'ler degil, yalnizca kesin
onay almis SK’ler tarafindan gercgeklestiriimelidir. SK denetgileri ilgili standart, kapsam ve
eklenti i¢in onaylanmalidir. Bir SK veya SK denetgisinin yalnizca GLOBALG.A.P. Tam
Uzaktan denetimleri i¢cin onaylanmasi mumkun degildir.

Sonraki bir SK denetimi (SK’ler arasinda aktarim durumu harig) ve/veya bir sertifika
kapsaminin genigletimesi durumunda, SK, uzaktan denetim icin 6nceki denetimi
gerceklestiren denetciyi kullanmalidir. GLOBALG.A.P. Sekreterligi, duruma bagl olarak
duruma gore bu kuralda istisnalar taniyabilir. standard support@globalgap.org ile
iletisime gegin. Bu kuralda istisna taninmasi icin kaynak kisitlamalari gecerli bir neden
degildir.

Kod ref.: Tam Uzaktan; v6.0_Eyl22; Tirkge versiyon © GLOBALG.A P. ¢/o FoodPLUS GmbH
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p) Belge gbozden gecirme ve GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan sureci igin sanal toplanti, ayni SK
denetgisi/denetcileri tarafindan gergeklestiriimelidir.

g) Bitki kapsami igin:

“GLOBALG.A.P. genel yénetmelikleri — Bitki kapsami igin kurallar,” bolim 2.3 f): Uriin
isleme birimi (PHU) halihazirda BIl “Tahil ve bakliyat ¢iftgiligi” ve/veya BllI “Bitki Grtinlerinin
sire¢ Oncesi islemesi” (www.mygfsi.com) tarafindan taninan bir ¢iftlik sonrasi gida
guvenligi sertifikasyonuna sahip degilse, GLOBALG.A.P. onayli SK denefgisi, asgari
olarak, bolinme ve izlenebilirligi ve hasat sonrasi bu PHU i¢cin GLOBALG.A.P. Tam
Uzaktan surecini kullanarak islemleri denetlemelidir. Stphelerin olmasi durumunda, SK
tiim diger uygulanabilir i&K’leri yeniden denetleyebilir.

(i) PHU icin alt yuklenici hizmetlerinden faydalaniliyorsa ve PHU’nun gecerli bir
GLOBALG.A.P. IFA veya PHA sertifikasi yoksa, PHU igin de bir uzaktan denetim
gergeklestiriimelidir.

r) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, SK denetimlerine uzaktan sahitlik etmek igin kullanilabilir
(ilk onay, denetgilerin SK’ler arasinda aktarimi ve SK denet¢i yetkinliginin strdirilmesi
icin). ilk onay ve denetcilerin SK’ler arasinda aktarimi durumunda, SK, éniimiizdeki 12 ay
icinde SK denetgisinin yerinde, fiziksel sahitli takip denetimini gerceklestirecek ya da
yerinde, fiziksel, sahitli bir takip denetimi gerceklestirilinceye kadar SK denetgisi onayli
durumunu kaybedecektir. SK denetgisi yeterliginin idamesi durumunda, SK, dnimuzdeki
24 ay icinde SK denetgisinin yerinde, fiziksel sahitli takip denetimini gerceklestirecek ya
da yerinde, fiziksel, sahitli bir takip denetimi gerceklestirilinceye kadar SK denetgisi onayli
durumunu kaybedecektir. Uzaktan sahitli denetim icin, sahitlik edilen SK denetcisi sahada
ya da uzaktan hazir bulunmalidir.

s) SK denetgilerinin ilk onayi igin, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan, sahitli denetim éncesinde
denetimlerin zorunlu gdézlemlenmesi igin kullanilabilir. Uzaktan sahitli denetim igin,
gbzlemleyen SK denetgisi sahada ya da uzaktan hazir bulunmaldir.

t) Her vaka bireysel olarak ele alinarak SK denetgisi yeterliginin strdiriimesinde veya yillik
asgari sayilda SK denetimi sayisi gereklilikleri igin istisnalar taninabilir.
standard support@globalgap.org ile iletisime gegin.

u) SKdenetcilerinin rotasyonu igin, her vaka bireysel olarak ele alinarak istisnalar taninabilir.
standard support@globalgap.org ile iletisime gecin. Bu kuralda istisna taninmasi igin
kaynak kisittamalari gecerli bir neden degildir.

v) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan sureci, habersiz SK ¢iftlik denetimlerinde %10, habersiz SK
KYS denetimlerinde %10 oran gerekliliginin karsilanmasi i¢in habersiz SK denetimlerinde
kullanilabilir.

w) SK, “GLOBALG.A.P. genel yonetmelikleri — Sertifikasyon kuruluslari igin kurallar,” bélum
7.6'da tanimlanan sekilde, uzaktan denetimlerin planlanmasi igin belirlenmis kurallari
izlemelidir.

4 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN SURECININ YURUTULMESI ICIN KURALLAR (IAF

MD4:2018’E DAYALIDIR)

a) SK denetgisi, ICT'nin riskleri ve firsatlar ile bu riskler ve firsatlarin toplanan bilgilerin
guvenilirligi ve tarafsizli§gi Uzerinde sahip olabilecedi etkinin bilincinde olmalidir.
GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedlrleri ve uygulanabilir olan durumlarda
GLOBALG.A.P. egitim materyalinin icerigi dahil olmak Uzere, SK denetgisinin uygun
bicimde egitimden gecirilmesi, SK’nin sorumlulugundadir. GLOBALG.A.P. tarafindan
herhangi bir ek onay verilmesi gerekli degildir.
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b) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan slrecinin sanal toplanti kismi igin kullanilabilecek
dogrulama araglari asagidaki gibidir:

(i) Uretici ile milakat: GRASP dahil olmak Uzere iggiler ile yapilacak milakatlar
telefonla ya da gorintlll konusma yoluyla gergeklestirilebilir.

(i) Ureticinin kayitlari gdsterdigi goriintiili arama

(iii) Ureticinin tesisin videosunu SK denetgisine gosterdigi goruntilii arama (Not: Tim
gozlemlenen deliller kontrol listesine kaydedilmelidir. Tesisin video yayini, Uretici
veya SK’'nin sectigi gérevlendiriimis bir kisi (bu kisinin SK denetgisi olmasi zorunlu
degildir) tarafindan gergeklestirilebilir.

(iv) Mdllakatlar sirasinda, resimlerin/videolarin aninda gonderilmesi (Gonderilen
dosyalar, konum icin cografi referans veya saat ile ilgili bilgileri icermeli veya bu
bilgiler bagka yollarla elde edilmis olmaldir.)

c) SKdenefgisiraporu, bu proseduiriin uygun sekilde uygulandigini géstermek tizere uzaktan
denetim sirasinda kullanilan farkh araglara dair ayrintilari icermelidir.

d) SK, kayitlar, resimler veya videolu gortntilerin ne zaman, nasil neden ve neyle sunulmasi
gerektigi konusunda Ureticiyi bilgilendirecektir. SK, ayni zamanda, bunlardan hangilerinin,
neden ve ne kadar uzun sireyle delil olarak saklanacagini belirtecektir. Uretici, bunu kabul
etmeli ve uygulanabilir olan durumlarda buna olur vermeli; delilleri SK'ye mutabakat
saglanan zaman diliminde gondermelidir/iletmelidir.

e) Farkh gerekliliklerin denetlenmesinde asagidaki kilavuz ilkeler gecerlidir ve bunlar
zorunludur. IFA standardi i¢in, denetim metodolojisinin kilavuz ilkelerinin kullaniimasi
zorunludur. GRASP icin, GRASP uzaktan degerlendirme kilavuz ilkelerinin kullaniimasi
zorunludur.

(i) Asagidaki bes denetim yontemi kullaniimalidir:
e \V —gorsel degerlendirme
e | —Personel ile mulakat
e D —kayitlar veya belgelerin gdzden gecirilmesi

o X — veriler ve bilgilerin kargilagtirmali olarak kontrol edilmesi, verilerin
dogrulanmasi, kayitlarin birbirine baglanmasi ve dogrulugunun teyit edilmesi

o C —icerige ve bilgilerin elverisliligine karsi ¢ikilmasi (6r. risk dederlendirmeleri
kontrol edilirken)

(i) Gorsel degerlendirme (V) gerektiren i&K’ler ve eklentiye 6zgii gereklilikler: Uzaktan
denetim, canli video yayinini (6r. telefon kamerasi, tablet kamerasi) icermelidir

(iii) Cevrim ici video yayininin mumkun olmadidi durumlarda resimler (tarih ve saat
belirtiimis sekilde) veya videolar (videonun cekildigi tarih ve saat izlenebilecek
bicimde) kabul edilebilir. Bu ¢evrim disi gorseller, uzaktan denetimin yapildigi tarihte
ve SK denetgisinin talebi Gzerine ¢ekilmelidir. Nihai SK denetimi raporu, nelerin
gosterildigi ve nelerin gosteriimedigi ile ilgili yorumlari ve bunlara dair ayrintili
gerekgeleri icermelidir. SK denetgisi, kontrol edilen i&K’ler ile uyumu tespit etmek
Uzere mimkin oldugunca fazla goérsel bilgi elde etmek tzere kritik alanlarda Ureticiyi
zorlamakla yukamladur.
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(iv) Milakat (1) gerektiren i&K’ler ve eklentiye 6zgii gereklilikler: Milakat baslamadan
once, SK denetgisi ve Uretici kimligini dogrulamalidir. Milakati gergeklestirmenin en
iyi yolu, Ureticinin ve milakat yapan kiginin kimligini ve bilgi dizeyini (6r. sorular
yanitlamak igin bir metni okumak yerine proseddurlere ve kurallara asina olmak) tespit
etmeye yarayacak bir sesli ve gorintula iletisim kanalinin kullaniimasidir. MUmkun
oldugunda, goéruntlli olmayan telefon aramalari yapilmasindan kaginiimaldir.
Mdulakatlar sirasinda, Uretici sessiz bir ortam saglamalidir. Ciftlikteki iscilerle mulakat
gerceklestirilirse ve isciler SK denetgisinin konustugu dili konugsmuyorsa (6r. GRASP
degerlendirmeleri sirasinda sezonluk yabanci isciler), Ureticinin bir temsilcisi
tarafindan ceviri hizmeti sunulmalidir.

(v) Kayit veya belgelerin kontrol edilmesini (D) gerektiren I&K’ler ve eklentiye 6zgli
gereklilikler: Belge gézden gecirme ve/veya sanal toplanti bélimlerinde belgeler ve
kayitlar kontrol edilebilir. Kontrol, e-posta veya taramalarin e-postayla
gonderilmesini, kopyalarin e-posta ve/veya faks ile gonderilmesini igerebilir. Genel
ydnetmeliklerde belirtildigi Gzere, tesis disI agsama, “6rnegin; 6z degerlendirme, risk
degerlendirmeleri, cesitli i&K’lerde gerekli olan prosediirler, hayvan saghg: plani,
analiz programlari (siklik, parametreler, konumlar), analiz raporlari, lisanslar,
kullanilan ilaglar, kullanilan bitki koruma Urlnlerinin listesi, laboratuvar
akreditasyonu delili, alt yaklenici hizmetlerinden faydalanilan faaliyetlerin sertifikalari
veya degerlendirme raporlari ve bitki koruma Grind/gubre/ilag uygulama kayitlari ve
benzerlerinin” masa basinda gbzden gegcirilmesini icerebili. Bu asama, ayni
zamanda sunlari da igerebilir: hasat ve kutle denkligi kayitlari, egitim kayitlari,
kalibrasyon kayitlari, belgelendirilmis kisisel koruyucu ekipman delilleri, tibbi
kontroller igin édenekler (sonuglar degil), hem bitki koruma trini hem de glbreler
icin stok listesi, tuvaletler icin temizleme kayitlari, bitki koruma Urind listesi, GRASP
beyani, sikayet proseddrleri, is s6zlesmeleri vb.

(vi) Sanal toplanti sirasinda, diger kayitlarin/belgelerin érnekleri gergcek zamanl olarak
sunulmali, kayitlar aninda génderilmelidir. SK, SK denetimi sirasinda sahte kayitlari
alma riskini en aza indirmek tGzere mimkun olan tim tedbirleri almalidir.

(vii) Veriler ve bilgilerin kargilastirmali olarak kontrol edilmesi, verilerin dogrulanmasi,
kayitlarin birbirine baglanmasi ve dogrulugunun teyit edilmesini (X) gerektiren
i&K’ler ve eklentiye dzgl gereklilikler: Uzaktan denetim, veriler ve bilgilerin gergek
zamanl veya asgari gecikme ile karsilastirmali kontroll igin gerekli araglari
saglamalidir. Talep edilen belgelerin, belgelerin (veya kayitlarin) SK denetgisi
sorularina gore duzeltiimesi riskini en aza indirmek Uzere gecikme olmadan
gonderilmesi durumunda, sesli/gorintili olarak karisik veya yalnizca sesli bir stireg
izlenebilir. Ekran paylasimi yapilmasi iyi bir segenek olabilir. Amag, bilgilerin tutarl
oldugundan emin olmaktir.

(viii)Bilgilerin igerigine karsi cikiimasini (C) gerektiren i&K'ler ve eklentiye 6zgii
gereklilikler: Bilgilerin icerigi (talimatlar, prosedurler, risk degerlendirmeleri), belge
gbzden gegirme veya sanal toplanti sirasinda kontrol edilebilir. Amag, bilgilerin
elverigli oldugundan emin olmaktir.

5 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN PROSEDURU - YUKSEK RiSKLi URETICILER iCIN

a) Yuksek riskli olarak siniflandiriimis Ureticiler icin GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan
sertifikasyonu, tim ilgili SK’ler icin 6zel dikkat, 6zen ve btlnlik gerektirecektir.

b) Kayit surecinde, SK, bu belgede bélim 3 d) kisminda yer alan hikimleri ele almak tzere
Ozel itina g6stermelidir.

c) Yerinde SK takip denetimi
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(i) SK, sertifikanin gecerlilik suresi iginde yuUksek riskli Ureticilerin %100’Gnde bir
yerinde takip denetimi gergeklestirmelidir.

(i) Bu SK denetimleri haberli ya da habersiz olabilir.

(i) Tam yerinde SK takip denetimleri igin, kontrol listesinin butliini eksiksiz olarak
tamamlanmalidir. SK, gérsel degerlendirme ve/veya mulakat gerektiren hususlara
odaklanma amaciyla o6nceki uzaktan denetimin kontrol listesi verilerini
kullanabilir’yeniden kullanabilir. Bu, yerinde denetimin slresini azaltabilir.

(iv) Habersiz yerinde takip denetimleri, %10 oraninda olmasi gereken habersiz SK
denetimlerinden sayilabilir.

(v) Yerinde SK takip denetimi sirasinda hasat ve/veya isleme doneminin SK denetimi
sirasinda halihazirda tamamlanmis ancak ciftlikte bazi ilgili tarimsal faaliyetlerin
gerceklesiyor olmasi muhtemeldir.

(vi) Herhangi bir seyahat kisitlamasi yoksa ve yerinde SK takip denetimi bélim 5 c) (i)
kapsaminda tanimlanan son tarihlere uygun sekilde tamamlanmadiysa, sertifika
askiya alinabilir.

(vii) Yerinde SK takip denetiminin basarli bir bigimde denetlenmesinin ardindan,
sertifikanin Gzerindeki uzaktan ifadesi kaldinimalidir.

(viii)YUksek riskli olarak siniflandirilan Ureticiler icin dizenlenmis olan sertifikalarin
kapsami, SK’nin yerinde takip denetimini gerceklestirmesine imkan taniyan gecerli
sertifika kapsamini genisletme kurallarina uygun sekilde genigletilebilir.

6 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN PROSEDURU - ORTA RiSKLi URETICILER iGiN

a)

b)

Sertifika kapsami halihazirda genigletildiyse GLOBALG.A.P. Sekreterligi yalnizca sertifika
gecerlilik kapsamini genisleten giden SK'den gelen transfer taleplerini isleyecektir.
Transfer, yalnizca alan SK uzaktan denetimi tamamladiktan ve giden SK kapsam
genisletmesinin sonlandiriimasini agikga istedikten ve GLOBALG.A.P. Sekreterligine
Ureticiyi alan SK’ye aktarma yetkisi verdikten sonra kesinlesmis olacaktir.

SK, sertifikanin gecgerlilik slresi icinde orta riskli Ureticilerin toplam sayisinin %5%’i
kadarinda bir yerinde takip denetimi gerceklestirmelidir. %5 her bir standart veya eklenti
icin degil her bir sertifika sahibi i¢cin hesaplanir. %5, en yakin bir Ust tam sayiya
yuvarlanacaktir. SK, orta riskli olarak siniflandiriimis bir Ureticide en az bir yerinde takip
denetimi gergeklestirmelidir. Yerinde SK denetiminin basarili bir bicimde denetlenmesinin
ardindan, sertifikanin Uzerindeki uzaktan ifadesi kaldiriimahdir.

Yerinde SK takip denetimleri haberli ya da habersiz olabilir.

Tdm vyerinde SK takip denetimleri icin, kontrol listesinin butinu eksiksiz olarak
tamamlanmalidir. SK, gorsel degerlendirme ve/veya milakat gerektiren hususlara
odaklanma amaciyla 6énceki uzaktan denetimin kontrol listesi verilerini kullanabilir’yeniden
kullanabilir. Bu, yerinde denetimin suresini azaltabilir.

Habersiz yerinde SK takip denetimleri, %10 oraninda olmasi gereken habersiz SK
denetimlerinden sayilabilir. Yerinde SK takip denetimlerini almayan Ureticilerin, kosullarin
imkan tanimasi halinde yerinde bir SK takip denetimi isteme hakki bulunmaktadir. Yerinde
SK denetiminin basarili bir bicimde denetlenmesinin ardindan, sertifikanin Uzerindeki
uzaktan ifadesi kaldiriimahdir. Uretici, bu durumun ek sertifikasyon maliyetleriyle
sonuglanabilecegini kabul etmektedir.
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7 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN PROSEDURU - DUSUK RiSKLI URETICILER iGIN

a) Ureticinin kosullarin imkan vermesi halinde bir yerinde SK takip denetimi isteme hakki
bulunmaktadir. Yerinde SK denetiminin basaril bir bicimde denetlenmesinin ardindan,
sertifikanin (izerindeki uzaktan ifadesi kaldirimaldir. Uretici, bu durumun ek sertifikasyon
maliyetleriyle sonuglanabilecegini kabul etmektedir.

b) SK'nin, dusik riskli olarak siniflandirilmig Ureticiler igin sertifika gegerlilik suresi icinde
yerinde takip denetimleri gerceklestirmesi zorunlu degildir.

8 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN PROSEDURU - SERTIFIKA KAPSAMININ
GENISLETILMESI ICIN

a) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan sureci, yeni trintn/trinlerin Griin gruplandirmasi mevcut
urGn ile ayni olmasa dahi mevcut sertifikalarda sertifika kapsaminin genigletiimesi (bir
veya daha fazla yeni triin eklenmesi) igin firsatlar sunmaktadir. Ureticinin gegerli bir
sertifikasi varsa, uygun bir risk siniflandirmasi mevcutsa ve Uretici birden fazla yeni trln
eklenmesi i¢in kapsamin genigletiimesini istiyorsa, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan sireci,
diuguk risk siniflandirmasinda acgiklanan kurallar izlenerek kullanilabilir: Ayrica:

(i) Kapsam genigletmesi dncesinde, bu yeni tGrin/Grtnler igin eksiksiz bir kontrol listesi
ve rapor tamamlanmali ve kargiya yuklenmelidir.

(i) Yeni UrGn/Grinler, uzaktan denetim durumu belirtilerek mevcut GLOBALG.A.P.
sertifikasina dahil edilmelidir. Orijinal sertifikanin “gecerlilik bitisi” tarihi degismeden
kalmalidir.

b) KYS’si olmayan bir Segenek 1 ¢ok tesisli Ureticisinin sertifikasyon kapsamina yeni bir
Uretim tesisinin eklenmesi durumunda, yeni tesis, sertifikaya eklenmeden énce uzaktan
denetlenmelidir.

c) KYS'li bir sertifikada (Segenek 2 veya Secenek 1), Uyelerin/tesislerin ve/veya alanin
%10’'undan fazlasina denk bir sayida ekleme veya degisiklik yapildiysa (bkz.
“GLOBALG.A.P. genel ydnetmelikleri — KYS’si olan ¢ok tesisli Ureticiler ve Uretici gruplari
icin kurallar”), yeni Gyeler/tesisler sertifikaya eklenmeden dnce yeni Uyelerin/tesislerin kare
kokine esdeger sayida Uye/tesis denetlenmelidir.

d) Uretici uzaktan denetimi reddederse, sertifikanin kapsami genisletilemez.

e) Gobzetim Zinciri girketleri icin faaliyet kapsamindaki degisiklikler, bir Ureticinin genel risk
siniflandirmasinda bir degisiklikle (6r. trlnleri etiketleyen bir diistik riskli ticaret sirketinin
yuksek riskli duruma gelmesi) sonuclanabilir.

9 GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN PROSEDURUNUN KYS’Si OLAN SEGENEK 1 GOK
TESISLi URETICILERI VE SEGENEK 2 URETICi GRUPLARINDA UYGULANMASI iGiN
ILAVE AGIKLAMA

a) SK KYS denetimi, GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan kullanilarak gergeklestirilebilir. Bu,
merkezi olarak KYS tarafindan yonetiimeyen ancak Uretici grubu seviyesinde uygulanabilir
olan prosedurleri icerebilir.

b) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedirinde yiksek, orta ve disuk riskli Greticiler igin
belirtilen kurallar gecerlidir.

c) Uretici grubu yeleri icin drnek biylkligi azaltimamalidir. Bu sayi, kayitli/sertifikall Gretici
grubu UOyelerinin sayisinin kare koku (veya karekdkiunin %50’si, hangisi gecerliyse) olarak

kalacaktir.
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d) Uretici grubu (iyesi seviyesinde, yerinde SK denetiminin yerini GLOBALG.A.P. Tam
Uzaktan alabilir.

e) SKtakip denetimi (Uye/tesis sayisinin karekdkinin %50’s,) de uzaktan gergeklestirilebilir.
Bir yerinde SK takip denetiminin gerceklestiriimesi yonundeki ihtiyag, sertifika sahibinin
risk seviyesine baglidir.

f)  YUksek riskli ve orta riskli sertifika sahibi/sahipleri igin yillilk SK KYS denetimi (PHU ve
Uretici grubu tyesi SK ciftlik denetimleri) uzaktan gergeklestirildiyse, yerinde SK KYS takip
denetimi ve ciftlik denetimleri yerinde SK takip denetimi ile birlestirilebilir.

g) Orta ve dulstk riskli sertifika sahipleri icin sertifikanin gecerlilik slresi boyunca herhangi
bir yerinde takip denetimi gerceklestirimediyse, yeniden sertifikasyon denetimi, guncel
Uye/tesis sayisinin tam karekdkunu icermelidir.

h) Kurum igi denetimler GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan kullanilarak gergeklestiriimemelidir.

10 CIPRO VE GLOBALG.A.P. TAM UZAKTAN

a) GLOBALG.A.P. Tam Uzaktan prosedurinin dogru sekilde uygulanip uygulanmadigi
CIPRO cgercevesinde kontrol edilmelidir. CIPRO degerlendirme sorumlulari, gelen uzaktan
denetim raporlarini yakindan takip edecektir.

11 EKI UZAKTAN DENETIMLERIN ELVERISLILIK VE RiSK ANALIizi

Bu ek, bir iletisim teknolojisi yoluyla olasi risk ve firsatlarin genel olarak tanimlanmasini saglar ve
karar verme slrecinde riskler ve firsatlarin belirlenmesi agisindan bir baslangi¢c noktasi olarak
kullanilabilir. Her sekilde, her durum igin tespit yapilmali veya g6zden gecirilmelidir. Ayrica,
amacin risk ve firsatlarin tespitinde karmasik, resmi ve nicel bir yaklagim gelistirmek olmadigi
dikkate alinmahdir. Amag, firsat ve riskleri tanimlama ve basvuruyu uzaktan yéntemlerle ele alma
yéninde temelli bir karar almak Uzere risklerin azaltilmasi ya da kabul edilmesinin mimkin olup
olmadigini belirleme becerisini haiz olmaktir.

Elverigliligin analiz edilmesinde, gbzden gegirilecek verilerin dijital kalitesi de dikkate alinmalidir.
Bu, kurulusta uzaktan gézden gecirme icin taranmasi gereken kagit tzerinde bilgilerin hala
tutuldugu durumlarda ¢ok daha 6énemli bir husustur.

1 | Gizlilik, giivenlik ve verilerin korunmasi

SK denetgisi ile Uretici arasinda gizlilik, guvenlik ve verilerin korunmasi ile ilgili hususlarda
bir anlagsma bulundugundan emin olun.

Taraflara guvence vermek Uzere her turli dizenlemeyi belgelendirin.

2 | ICT Kullanimi

lyi baglanti kalitesine sahip, stabil bir baglanti mevcut olmalidir.

ICT, yazilim, veri tabanlari, kayitlar vb. dahil olmak Uzere ilgili belgelendirilmis bilgilere
erisim imkani sunar.

Tercihen gorsel ile mulakat yapilan kisilerin tanimlanmasi/kimlik dogrulamasinin
yapilmasi mimkuan olmalidir.

Denetimin hedeflerine ulasabilmek igin tesisler, suregler, faaliyetler ve benzerlerinin
gbzlemlenmesi gerekiyorsa, bunlara video yoluyla erisiimesi mimkin olmalidir.
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Kurulustaki kigiler

KYS icin ilgili kisilere erigilmesi ve bu kisilerle milakat yapilmasi mimktn olmalidir.

Operasyonlar

Kurulus beklenmedik olay nedeniyle olagan sekilde faaliyet gostermiyorsa,
gergeklestirilen suregler/faaliyetler temsili ve denetimin hedeflerine ulagiimasini mimkidn
kilacak nitelikte olmalidir.

Kurulusun karmasiklik diizeyi ve denetim tiiri

Karmasik kuruluslar, suregler veya urtin ve hizmetler durumunda ve denetim tlrinin
hedeflerinin standardin tamaminin degerlendiriimesini ve daha genis bir 6rneklemin
kullaniimasini gerektirdigi durumlarda (6r. ilk degerlendirme veya yeniden
degerlendirme), kurulusun gerekliliklerin tamamina uyumunu eksiksiz olarak
degerlendirmek icin uzaktan denetimlerin elverigli olup olmadigina dair dikkatli bir analiz
yaratalmelidir.

Sonuglar

Denetimin hedeflerine uzaktan denetim ile ulagilmasi mimkin — uzaktan denetim ile
devam edin.

Denetimin hedeflerine kismen ulasiimasi mimkin — uzaktan denetim kismen
gerceklestirilebilir ve daha sonra bir yerinde SK denetimi ile takviye yapilabilir.

Denetimin hedeflerine uzaktan denetim ile ulagiimasi degil.

7

Denetim programi yoneticisi ile risk analizini dogrulayin

Kaynak: ISO/IEC 9001 Denetim Uygulamalar Grup Kilavuz ilkeleri: ISO & IAF 2020 ile
UZAKTAN DENETIMLER Siiriim 1., Tarih: 2020-04-16.

Telif Hakki

© Telif Hakki: GLOBALG.A.P. c/o FoodPLUS GmbH, Spichernstr. 55, 50672 Cologne, Almanya.
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